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消 費 者 相 談 窓 口

『家族の絆』で特殊詐欺を撃退！

こんにちは

八雲警察署です

緊急通報は110番、相談電話は「♯9110」に！緊急通報は110番、相談電話は「♯9110」に！緊急通報は110番、相談電話は「♯9110」に！
　110番は、緊急の事件・事故などを、いち早く警察へ
通報するための緊急電話です。
　110番に出た警察官が、事件・事故の内容に基づいて
必要な事項を質問します。慌てず落ち着いて正しく答え
てください。
　警察官が早く現場に到着できるよう、その場所の住所
や付近の目標となる建物など　を正しく伝えてください。
　携帯電話で110番する場合、車で移動しながらの通報
や歩きながらの通報は通話が途切れることがありますの
で控えてください。また、車を運転しながらの通報は法
令違反となる場合がありますので、車を安全な場所に停
止して通報をしてください。
　メール110番は、耳や言葉の不自由な方が携帯電話の
Ｅメール機能を利用して緊急通報するシステムです。通
報するときには「事件・事故の内容」のほか、「住所や

目標となる建物」「メールアドレス」を正しく入力して
ください。
　緊急の対応を必要としない遺失物・拾得物の届出、諸
手続に関する照会などは、最寄りの警察署、交番・駐在
所の電話を、相談や警察業務に関する意見・要望は、短
縮ダイヤル「＃9110」の警察相談専用電話をご利用く
ださい。

函館方面本部相談専用電話　☎0138－51－9110

被害に遭わないために

1.電話機対策をしましょう
　留守番電話設定、家族などの電話番号登録、非通知電話拒否
設定などを確実にして、特殊詐欺の電話に出ないようにするこ
とが一番大切です。
2.愛

あい

(合）言
こと

葉
ば

を決めましょう 　
　親子にしか分からない愛（合）言葉を決めて、『ニセモノの息子』
を撃退しましょう。親子間で、お互い呼び方を決めておくのも
いいでしょう。
3.こまめに連絡を取り合いましょう 
　普段、なかなか連絡を取り合えていないご家族の方とも、ぜ
ひ連絡を取り合って、特殊詐欺はひとごとではない事を伝えま
しょう。
4.普段から特殊詐欺の話をしましょう
　一緒に暮らしている、すぐ近くに住んでいるといっても、油
断は禁物です。普段の会話の中で、特殊詐欺の話題に触れ、危
機意識を高めましょう。

☆特殊詐欺にだまされないための心得４箇条

●長万部交番　☎2－2312
●警察相談専用電話　♯9110
●消費者ホットライン(局番なし）　188
●長万部町役場産業振興課　☎2－2455

犯人は、急がせ、慌てさせ、考える時間
を与えません。身に覚えのない電話や封
書は詐欺を疑い、少しでも怪しいと思っ
たら迷わず、警察・消費生活窓口に相談
しましょう。


